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CHIARIMENTI ATUTTI | CONCORRENTI

OGGETTO: Consultazione preliminare di mercato per il servizio di Acquiring relativo ai pagamenti al
casello con carte emesse su circuiti internazionali Visa e Mastercard.

1) Richiesta chiarimenti:

Relativamente al paragrafo “4.1.2.3 Transazioni off-line” del Capitolato tecnico, come fornitore dei servizi
di Acquiring, chiediamo se la gestione delle transazioni off-line e del relativo Log Contabile asincrono, &
un requisito fondamentale per la partecipazione al Bando o se pu0 essere considerato un “nice-to-have”

Risposta:

E’ un requisito fondamentale per la partecipazione al Bando perché e una soluzione studiata da ASPI per
evitare |'eventualita che, a seguito di un fault del sistema, si possano verificare rallentamenti ai caselli
autostradali o lunghe code che potrebbero generare problemi dal punto di vista della sicurezza.

2)  Richiesta chiarimenti:

Relativamente al paragrafo “3.2.1 POS” del Capitolato tecnico ci servirebbe conoscere i dettagli dei
Fornitori (Hardware Vendor) e dei modelli dei POS che ASPI ha intenzione di installare presso le proprie
stazioni di pagamento.

Risposta:

CHIP
Fornitore: CDR
Modello: Computek V3

Fornitore: Control System
Modello: Uniread

CHIP-CLESS
Fornitore: PAX
Modello: S80

CLESS

Fornitore: Ingenico — Wordline Company
Modello: Open 2500
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3)  Richiesta chiarimenti:

Relativamente al paragrafo “3.1 Servizi di accettazione in pagamento delle carte” del Capitolato tecnico,
come fornitore dei servizi di Acquiring, sarebbero necessari i dettagli del GT (Gestore Teminali) che ASPI
integrera nella propria infrastruttura.

Risposta:

Il Gestore Terminali utilizzato da Autostrade per I'ltalia € una soluzione omologata bancomat con queste
info:

PM-405010-21-000039 Autostrade per I'ltalia FTFS 5.4.0.x, del 11/202106/12/2023 BTS

Tale omologazione implementa le funzionalita Bancomat NO PIN.

Le peculiarita del GT di ASPI si limitano a trasportare nei messaggi 1100 del protocollo interbancario il
campo 047 (riservato ad usi privativi) con alcune informazioni sul percorso effettuato dall’'utente e sulla
classe del veicolo.

4) Richiesta chiarimenti:

Nel file postino che riporta le transazioni autorizzate dall'acquirer, il codice del terminale e quello
staccato dall'acquirer?

Risposta:

Nel file postino deve essere riportato il codice del terminale deciso da Autostrade composto dal codice
della rete autostradale, seguito dal codice del casello autostradale, dal codice della pista e dal livello.

Pag. 2.di 2



